Ayuntamiento de Ponferrada

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS Y ECONOMICO-ADMINISTRATIVAS, PARA
LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE COLABORACION EN LA GESTION
INTEGRAL DE INGRESOS QUE NO IMPLIQUEN EJERCICIO DE AUTORIDAD NI
CUSTODIA DE FONDOS PUBLICOS.-

1.- OBJETO DEL CONTRATO

Es objeto de este Pliego la contratacion mediante concurse publico de los
servicios necesarios para la colaboracion en el desarrollo de las funciones publicas de
gestion tributaria censal, inspectora y recaudatoria desarrolladas en el Ayuntamiento de
Ponferrada, bajo la responsabilidad administrativa de los funcionarios correspondientes,
siempre que aquellas tareas de colaboracidén no impliquen ejercicio de autoridad ni
custodia de fondos publicos.

En concreto son objeto de este contrato, la colaboracién en los servicios que a
continuacion se detallan:

a) La gestion tributaria, la recaudacidn voluntaria y la recaudacién ejecutiva de
los siguientes impuestos: LB.1, LAE., LV.T.M., Impuesto sobre el Incremento
de Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana, Entrada de vehiculos a
traves de aceras, Recogida de residuos sélidos urbanos y Servicio de ayuda
a domicilio.

b} La recaudacion voluntaria de las liquidaciones de Ingreso Directo del resto de
los tributos y precios publicos municipales, con excepcion de los que se
reserve la Tesoreria Municipal.

¢) La recaudacion ejecutiva del resto de los recursos de la Hacienda Municipal
de caracter periédico o aperiédico no incluidos en los apartados a) y b).

d) La recaudacion ejecutiva de las multas de trafico, infracciones urbanisticas y
demas expedientes sancionadores municipales, una vez dictada la resolucion
sancionadora por parte del drgano competente.

e} La gestion catastral del 1.B.J. en las alteraciones juridicas, fisicas y
econémicas en [os terminos que establezcan los convenios de colaboracion
con la Direccion General del Catastro que en su caso se establezcan.

f) La colaboracion con caracter general en la inspeccion de todos los tributos
municipales de acuerdo con las directrices sefialadas por el Ayuntamiento.

Para cualquier otra incorporacion o inclusion del objeto de este contrato, de

conceptos de ingresos o exacciones, se debera tramitar el correspondiente expediente
de modificacidon contractual.
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En todo caso, se garantizara un minimo de valores a gestionar en colaboracion
de 17.000.000 Euros, aplicandose el equilibrio econdmico-financiero del contrato en
caso de una fluctuacion a la baja del volumen anual de cargos suficientemente
importante para que recaudando el 75% del mismo, aquel no se mantenga.

2.- NATURALEZA Y REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO

El contrato que se perfeccione constituird un contrato de Servicios tipificado en el
articulo 10 y en el anexo Il de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector
Publico, en la categoria 27.

El contrato se adjudicara por procedimiento directo y concurso publico, de
conformidad con lo establecido en el articulo 122 y siguientes de la Ley 30/2007, y se
regird por el presente Pliego de Clausulas Técnicas y Econdmicas, por la Ley 30/2007,
de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, por la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases de Régimen Local, por el Texto Refundido de las
Disposiciones Legales Vigentes en materia de Régimen lLocal aprobado por Real
Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, Ley General Tributaria, Reglamento
General de Recaudacion y, supletoriamente, por cualesquiera otras normas que le sean
de aplicacion.

La direccion e inspeccién superior del servicio corresponde a la Alcaldia, en los
términos previstos en el articulo 21.1. de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las
Bases de Régimen lLocal. El Tesorero Municipal, como jefe de los Servicios de
Recaudacion, ejercera las funciones legaimente previstas en el R.D. 1174/1987, de 18
de septiembre, de Régimen Juridico de los Funcionarios de Administracion Local con
Habilitacion Nacional, y disposiciones concordantes del Reglamento General de
Recaudacion, y como tal, serda el Jefe responsable administrativo inmediato del
adjudicatario del concurso, sin perjuicio de las funciones que se asignen a las unidades
administrativas o Servicio de Recaudacion de é| dependientes. El Interventor ejercera la
Jefatura Administrativa en materia de fiscalizacion de rentas, exacciones, inspeccion y
recaudacion, conforme a lo dispuesto en el articulo 4 del citado R.D. 1174/1987, sin
perjuicio de las funciones que asigne a las unidades administrativas de él dependientes.

3.- DURACION

El contrato serd de aplicacién a partir del dia 1 de enero de 2009, vy tendra
duracién hasta el 31 de diciembre de 2012, No obstante, el contrato podra ser objeto de
prorrogas anuales, hasta el 31 de diciembre de 2013, y hasta el 31 de diciembre de
2014, siempre que medie acuerdo mutuo de las partes y se comunique con al menos
seis meses anteriores a su terminacion.

En ningtin caso, el plazo total del contraio y de sus prérrogas podra exceder de
seis afios.
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4.- DETERMINACION DE LAS ACTIVIDADES OBJETO DEL CONTRATO

El adjudicatario del contrato realizara bajo su responsabilidad, en régimen de
colaboracion, y bajo la direccién e instrucciones de los funcionarios municipales, todas
aquellas funciones y actuaciones que se establecen en la Ley General Tributaria,
Reglamento General de Recaudacién y demas normas de desarrollo relativas a la
gestion recaudatoria de los derechos municipales, cuyo ejercicio no esté reservado a
personal que ostente la condicién de funcionarios publicos.

De forma especifica estan comprendidos, sin que ello excluya cualesquiera otros
necesarios para alcanzar los objetivos del contrato, los siguientes trabajos de asistencia
y colaboracion:

4.1, ASISTENCIA TECNICA PARA LLEVAR A CABO DIVERSAS
ACTUACIONES EN MATERIA DE GESTION CATASTRAL:

l.a asistencia técnica sera prestada por el adjudicatario mediante la realizacion
material de los siguientes trabajos y actividades, y que, en todo caso, deberd utilizar los
Pliegos de Prescripciones Técnicas que, para los distintos trabajos catastrales, tenga
aprobadas la Direccidon General del Catastro.

4.1.1. Asistencia Técnica

a) Asistencia al contribuyente en la cumplimentacion de las declaraciones de
alteraciones catastrales concernientes a bienes inmuebles de naturaleza urbana
(modelos 901, 902, 903 y 904) y de abono de tasas cuando proceda.

b) Entrega por el adjudicatario en las oficinas del Ayuntamiento, para su
posterior traslado a la Gerencia Territorial del Catastro de Leodn, de las declaraciones
modelos 901, 902, 903 y 904 debidamente cumplimentados y firmados por el interesado
con el abono de tasa correspondiente (en su caso) y acompafiadas de la
documentacion requerida en los mismos.

c) Colaboracién en la investigacion en campo para la deteccion de alteraciones
de orden fisico, juridico y econdmico, y su posterior traslado al Ayuntamiento, de los
datos obtenidos con objeto de la formalizacion de los requerimientos oportunos.

d) Colaboracién en la realizacién de trabajos de campo necesarios para la
comprobacion de datos fisicos, juridicos y econdmicos de los bienes inmuebles de
naturaleza urbana situados en el municipio, correspondientes a las declaraciones y
recursos presentados, elaborande materialmente el correspondiente informe y la
propuesta de resolucién.

e) Elaboracién material de las correspondientes propuestas de acuerdos de

alteracion catastral y de recursos, y realizacion de las notificaciones concernientes a las
variaciones de orden fisico, juridico y economico.
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Para la elaboracion de las notificaciones a los interesados de los acuerdos de
fijacion de los valores catastrales, se entregaran al adjudicatario las hojas de céalculo
emitidas por la Gerencia Territorial del Catastro,

f) Grabacion de las modificaciones de los datos juridicos, en soporte magnético
y de los datos fisicos y econémicos para su entrega en el Ayuntamiento o para la
remision telematica a la Gerencia Territorial del Catastro.

4.1.2. Elaboracion de los expedientes catastrales del |.B.1. de naturaleza urbana.

a) Confeccién de las hojas de campo y cumplimentacion de las fichas del
correspondiente expediente catastral, modelos CU1 (datos graficos).

b) Asimismo, el adjudicatario debera colaborar en la confeccion de los modelos
901, 902 y 902-S, debidamente cumplimentados y firmados por el interesado.

c) Colaboracion en la aplicacidn de las ponencias de valores, de conformidad
con las instrucciones de la Gerencia Territorial, referidas al Ayuntamiento con aplicacién
individualizada de las mismas a los expedientes objeto de estos trabajos.

d) Colaboracion en la rectificacion de los planos parcelarios correspondientes a
las variaciones de orden fisico, y en la elaboracion de dos copias en el mismo tipo de
soporte que el que figura en la Gerencia Territorial del Catastro, mas dos copias
reducidas en papel opaco.

4.1.3. Notificacion:

Entrega a los interesados de las notificaciones de los acuerdos de fijacién de los
valores catastrales y demas alteraciones adoptadas por la Gerencia Territorial del
Catastro, y emision de listados de notificacion para su control.

4.2. COLABORACION EN LA GESTION DE TRIBUTOS Y DEMAS INGRESOS
DE DERECHO PUBLICO.

a) De los tributos y demas ingresos de derecho publico de liquidacion vy
notificacion colectiva.

Corresponde al contratista la realizacién de todos los trabajos materiales e
informaticos de colaboracion con el departamento municipal correspondiente dirigidos a
la elaboracion de los padrones fiscales.

b) De los tributos y demas ingresos de derecho publico de liquidacion y
notificacion individual, asi como los que se gestionan mediante declaracién-liquidacion o
autoliquidacion. _

Corresponde al contratista la realizacién de todos los trabajos materiales e
informaticos de colaboracion que le sean requeridos por el departamentc municipal
correspondiente dirigidos a la practica de la liquidacion o de la autoliquidacién, asi como
a su incorporacion, si fuere procedente a los padrones y matriculas fiscales; su
mantenimiento; depuracion de las bases de datos relativas a objetos, sujetos fiscales,
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hechos imponibles y beneficios fiscales; y puesta en circulacion de los correspondientes
instrumentos cobratorios y avisos de cobro.

¢) En todo el ambito de la gestién tributaria, corresponde al contratista ia
colaboracién en la realizacion, dentro y fuera del término municipal de Ponferrada, de
las notificaciones domiciliarias de las liquidaciones de ingresos individuales o
nominativas que se entreguen, asi como las notificaciones de inclusién en los.
correspondientes padrones o listas cobratorias de todos aquellos ingresos cuyas
deudas se recauden por dicha férmula; realizando, asimismo, la gestién informatica
necesaria para mantener actualizada y depurada la informacion contenida en las bases
municipales de datos tributarios.

d} Elaboracién material de las correspondientes propuestas de acuerdos y de
resoluciones de recursos de acuerdo con las instrucciones que se sefialen.

e) En general, corresponde al contratista cualquier otro trabajo de colaboracién
en materia de gestién tributaria que proponga el Ayuntamiento, sin que ello suponga
desequilibrio financiero del conirato, siempre que no implique el ejercicio de auteridad o
funciones reservadas a personal funcionario.

4.3. COLABORACION EN LA RE,CAUDACIfJN DE TRIBUTOS Y DEMAS
INGRESOS DE DERECHO PUBLICO EN VIA VOLUNTARIA'Y EJECUTIVA,

Son actuaciones en las que se requerira la asistencia y colaboracion de la
empresa adjudicataria las que se enumeran a continuacion, de forma orientativa:

a) Colaboracion en la realizacién de las domiciliaciones bancarias para el pago
de las deudas de tedos aquellos ingresos en que sea posible la misma.

b} Atencién e informacion en las oficinas recaudatorias a los contribuyentes que
deseen efectuar pagos en periodos voluntario y ejecutivo de las deudas liquidadas a su
cargo, asi como presentacion en las entidades bancarias de todas las deudas que se
encuentren domiciliadas en las mismas a efectos de cobro,

¢} Elaboracion material y reglamentaria nofificacion de las providencias de
apremio y embargo que se expidan por el Servicio Municipal de Recaudacién; debiendo
efectuarse ésta en el domicilio de los distintos contribuyentes o en su caso, en el
B.O.P., en ejecucion de los procedimientos legales recaudatorios en via de apremio, asi
como la colaboracion en la tramitacion administrativa de los correspondientes
expedientes en todas aquellas funciones que no impliquen ejercicio de autoridad.

d) Funciones que encomiende ia Tesoreria o las unidades administrativas -
dependientes de esta, en el seguimiento y descubrimiento de bienes susceptibles de
traba y embargo que permitan, en su caso, la realizaciéon de ingresos de la Hacienda
Municipal, para aquellas deudas reclamadas en via ejecutiva y que no hayan sido
satisfechas, facilitando la correspondiente informacién al Servicio Municipal de
Recaudacion.

e) Expedicidn de los documentos cobratorios para su remision a los sujetos
pasivos que posibilite su posterior ingreso en las entidades colaboradoras, en el
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supuesto de que se aplicase este sistema de recaudacidn, de acuerdo con las
entidades bancarias.

f) Colaboracion con el Servicio Municipal de Recaudacién en el suministro diario
de informacion a la Tesoreria Municipal, relativa a los ingresos realizados tanto en
periodo voluntario como perfodo ejecutivo, por cada una de las distintas figuras de
ingreso, cuya colaboracién le haya sido encomendada, facilitando ia confeccidn
mecanizada de los correspondienies Diarios de Cobranza.

g) Colaborar en la difusién entre los contribuyentes de los procesos de
funcionamiento del sistema municipal de ingresos, mediante la distribucion de boletines
informativos o anuncios insertados en prensa, radio o television.

h) Colaborar con el Servicio Municipal de Recaudacion en la comprobacion de
cuantos documentos se les encomienden para la gestion de cobro, dejando constancia
de ello.

iy Colaborar con el departamento municipal correspondiente en la realizacion de
las operaciones y calculos contables a que hubiere lugar, incluido el calculo de intereses
de demora.

i) Auxiliar a la Tesoreria Municipal en el impulso y elaboracién de los expedientes
de autorizacion, cargos de valores, datas por bajas, por insolvencias y por otras
causas, derivacion de responsabilidades, asi como en la celebracién de subastas y
enajenacion de bienes embargados autorizadas por aquella, y en general, cualquier otro
necesario para terminar cobrando la deuda o declarandola fallida.

k) Elaboraciéon de la correspondiente memoria de las actividades realizadas
durante el mes anterior, antes del dia quince de cada mes, asi como informar sobre las
gestiones que, por su trascendencia, requieran un conocimiento inmediato por otras
unidades administrativas.

l) Auxitiar en la preparacién del cierre del ejercicio anterior, para que éste tenga
lugar antes del dia 21 de enero de cada afio.

m} En general, corresponde al contratista cualquier otro trabajo de colaboracion
en materia de recaudacion tributaria que proponga el Ayuntamiento, sin que ello
suponga desequilibrio financiero del contrato, siempre que no implique ejercicio de
autoridad o funciones reservadas al personal funcionario.

4.4. COLABORACION EN LA INSPECCION

Son actuaciones en las que se requerira la asistencia y colaboracion de la
empresa adjudicataria las siguientes:

a) Colaborar en el suministro de informacion a la unidad que desemperie la
Gestion Tributaria Municipal de todos aquellos datos relativos a los elementos de Ia
relacién juridico-tributaria, y demas relaciones juridicas que puedan producir ingresos,
que impliquen alguna modificacion de las liquidaciones de los distintos ingresos locales
objeto de esta colaboraciéon a la gestién de cobro.
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b} Realizacion de actividades de colaboracién en el suministro de informacion a
la inspeccion de los elementos de los distintos ingresos locales, que puedan suponer la
comprobacién de los mismos por la Inspecciéon Municipal, y que impliquen altas o bajas
en los correspondientes padrones o listas cobratorias.

c) Soporte material en la confeccién y tramitacion de los expedientes que se
instruyan por infracciones tributarias y demas ingresos de derecho publico, y en la
practica de liquidaciones propuestas para la regularizacidon en la situacion de los
obligados al pago.

d) En general, corresponde al contratista cualquier otro trabajo en materia de
colaboracién con la inspeccién tributaria que proponga el Ayuntamiento, sin que ello
suponga desequilibrio financiero del contrato, siempre que no implique ejercicio de -
autoridad o funciones reservadas al personal funcionario.

5.- OTRAS CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO

5.1, El producto de la recaudaciéon sera ingresado diariamente en la cuenta
restringida de recaudacién abierta a nombre del Ayuntamiento de Ponferrada, en la
entidad bancaria que designe este.

5.2. El justificante de ingreso diario en las cuentas restringidas de recaudacién
debera presentarse en la Tesoreria Municipal, junto con el Diario de Cobranza, antes
del cierre de caja del dia de su cobro, o el inmediato siguiente, si por el horario del
servicio recaudatorio no fuese posible presentar dicho justificante el mismo dia en que
tuviera lugar la recaudacion de lo ingresado. Queda terminantemente prohibido situar
los fondos recaudados en cuentas distintas a las que anteriormente se sefialan. La
infraccion de este mandato se sancionara como muy grave, segun se establece en las
cladusulas al tratar de fas faltas.

53. El sistema utllizado debera permitir la formalizacién de los ingresos
materializados, mensualmente, a traves de factura de aplicacién, mediante soporte
mecanizado y con desglose de fodos los conceptos de ingreso y por afios de contraido
de los débitos. Dicha formalizacién se presentara en la Tesoreria, los dias que ésta
sefiale, a través de relaciones en soporte mecanizado comprensivas de todos y cada
uno de los recibos vy liquidaciones con las cantidades cobradas, en base a los cuales
deberan ser expedidos los correspondientes documentos de ingreso. Estos soportes
mecanizados deberan permitir la incorporacion de sus datos en las aplicaciones
informaticas de recaudacién municipal, para lo cual la Tesoreria, a propuesta de los
servicios informaticos municipales, dara las instrucciones oportunas.

5.4. El sistema utilizado debera permitir formalizar mensualmente las datas por
bajas de valores autorizadas por la Tesoreria, mediante soporte mecanizado, que
permita incorporar sus datos a las aplicaciones informaticas de recaudaciéon municipal.
Ei sistema debera permitir también la confeccion y seguimiento de los expedientes de
apremio que se incoen, de forma que un deudor no tenga mas que un expediente,
debiendo llevarse ademas el correspondiente Registro de Fallidos.
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5.5. Sin perjuicio de las formalizaciones mensuales a que se refieren los dos
puntos anteriores, el sistema debe permitir acceso directo a los funcionarios municipales
autorizados que permita obtener cuenta diaria detallada de los ingresos, cargos y datas
de valores grabados en el sistema informatico.

5.8. La Intervencion y Tesoreria Municipales podran establecer cuantos controles
y garantias consideren oportunas al respecto, y el adjudicataric estara obligado a
facilitarles antecedentes y cumplir con aquellas dependencias, en la informacion que
pudiera interesarles. ‘

5.7. Colaborar con los funcionarios municipales de los Servicios de Recaudacion
en la comprobacién de los documentos que se le entreguen para su gestion de cobro, -
dejando constancia de ello, asi como de la recepcion de los mismos.

5.8. El contratista debera colaborar en la elaboracién y realizar materialmente la
Cuenta Anual de Recaudacion de la gestion llevada a cabo durante el ejercicio, que
debera presentarse ante la Tesoreria, asi como en la elaboracién de la correspondiente
Memoria. La referida Cuenta se elaborara en un plazo de 30 dias naturales siguientes a
la finalizacién del ejercicio, y segun la estructura que facilite la Tesoreria Municipal.

5.9. El adjudicataric colaborard en la confeccion de libros mecanizados que
estaran a disposicién de la Tesoreria e Intervencion para su consulta o fiscalizacidon en
cualguier momento, lo que se ofrecera, agrupado por conceptos presupuestarios y afios
de contraido, y en relacion de deudores.

5.10. Toda la informacidon contenida en soporte fisico ¢ informatico relativa a
listados, censos, padrones, matriculas, asi como la informacion referida a cada
contribuyente, en particular, certificados, informes, mandamientos y cuantos
documentos integren los expediente individuales o colectivos abiertos, es integramente
propiedad del Ayuntamiento, teniendo la empresa adjudicataria una obligacién absoluta
de reserva. En consecuencia con ello, la empresa so6lo podra usarla en las tareas
propias de lo que es el objeto del contrato, sin poderla facilitar a particulares,
Administraciones © Instituciones. Cuando corresponda la emisién de este tipo de
informacion, tal emisién [a realizara el Ayuntamiento, debiendo la empresa colaborar en
la preparacion de dicha informacion.

Estas obligaciones de reserva y confidencialidad se entienden sin perjuicio de
todas aquellas establecidas por la Ley Organica 15/1999, de 3 de diciembre, de
Proteccién de Datos de Caracter Personal, y R.D. 994/1999, de 11 de junio, de Medidas
de seguridad de ficheros automatizados que contengan datos de caracter personal.

6.- MEDIOS A APORTAR PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO

6.1. LOCALES

Si el Ayuntamiento no dispone de local iddneo para la prestacion del Servicio, la
empresa adjudicataria aportara para el desarrollo de la actividad un local radicado en el
término municipal, en zona céntrica y que tenga al menos 150 m2. Dicho local,
debidamente habilitado, se dotara con mobiliario, material y equipos informaticos, asi
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como de los suministros de agua, luz y teléfono con linea para uso informatico vy
telematico. En dicho local debera habilitarse el espacio necesario, no solo para personal
de la empresa y atencion al publico, sino también espacio para los funcionarios
municipales que vayan a desarrollar en eéf su actividad, debiendo habilitarse despacho
del Recaudador, y espacio al menos para dos oficiales de recaudacioén.

En el caso de que el Ayuntamiento acuerde durante la ejecucion del contrato, la
aportacion de local propio para la ejecucién del contrato de servicios, la empresa
revertira al Ayuntamiento un importe mensual equivalente al 60 % de la renta de alquiler
gque viniera pagando mas la media de los gastos ordinarios del local aportado (luz,
calefaccién, limpieza) correspondientes a los doce meses anteriores. Esta cantidad a
revertir se actualizara anualmente segun el IPC.

Todas las dotaciones del local, asi como las necesarias para su mantenimiento,
seran de cuenta y cargo de la empresa adjudicataria.

En tugar visible desde la via publica se indicara entre otros extremos (como el
calendario y horario de atencion al publico) fa denominacién siguiente "OFICINA DE
GESTION TRIBUTARIA Y RECAUDACION DE TRIBUTOS MUNICIPALES.
AYUNTAMIENTO DE PONFERRADA".

La apertura, disponibilidad e instalacidn de dicho local por la empresa
adjudicataria, vendra determinada por las directrices que a tal efecto sefiale el
Ayuntamiento, en funcién de las necesidades que sus programas y objetivos requieran.

En este local el servicio de atencién al publico se organizara de modo tal que se
asegure un minimo de 5 horas diarias en dias laborables, y 5 dias a la semana, excepto
los que contengan dias festivos distintos de los sdbados y domingos.

6.2. PERSONAL

El adjudicatario estara obligado a prestar al servicio los medios propios de
personal a su cargo que sean necesarios para la ejecucion de este contrato. En todo
caso, el numero minimo de personal adscrito organica y funcionalmente debera ser de
14 trabajadores a tiempo completo, debiendo ser, al menos uno de ellos, licenciado en
Derecho, Ciencias Economicas o Empresariales, especialista en temas tributarios vy
recaudatorios.

El personal de la empresa adjudicataria no generarda derechos frente al
Ayuntamiento, ni ostentara vinculo laboral alguno con éste, debiendo constar tal
circunstancia en los correspondientes contratos. La empresa comunicara al
Ayuntamiento los trabajadores de su plantilia, acreditando documentalmente |a titulacién
y experiencia antes sefialadas, siendo dotadas dichas personas de credencial como
personal dependiente de la empresa adjudicataria en servicios de colaboracion y
asistencia en la gestidn tributaria y recaudatoria.

La direccidn y organizacién dei personal anteriormente citado, asi como la toma
de decisiones y coordinacion de actuaciones con el Ayuntamiento correspondera al
empresario o persona en quien delegue, el cual debera acreditar un amplio curriculo en
la Administracion Publica y haber trabajado en puesto de responsabilidad en empresas
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dedicadas a la gestién tributaria y recaudacién. Asimismo, se designara un Director del
proyecto, licenciado en Derecho, Ciencias Econdmicas o Empresariales, especialista en
temas tributarios y recaudatorios, que sera la persona encargada dentro de la empresa
con poder suficiente para dirigir al personal de la oficina, coordinar las actuaciones con
el Ayuntamiento, y capacidad para [a toma de decisiones.

Es obligacion de la empresa estar al corriente de pago de todas sus obligaciones
en materia de personal, tributarias y de seguridad social, debiéndose acreditar dichas
circunstancias a requerimiento del Ayuntamiento o con la periodicidad que éste le
indique.

6.3. FORMACION

La empresa esta obligada a dotar a su personal de la formaciéon administrativa e
informatica necesaria para el desarrollo de su actividad. Igualmente esta obligada a
dotar de la formacidn necesaria, para el uso de los medios informaticos que en su caso
aporten, a los funcionarios del Ayuntamiento que se le designen de las unidades de
gestion, inspeccién y recaudacioén, responsables de las funciones para las que colabara
el adjudicatario.

6.4. MEDIOS INFORMATICOS

El adjudicatario instalara por su cuenta, en el lugar que determine para realizar la
recaudacion, el equipamiento informatico necesario para una ejecucion déptima del
contrato.

Sera de cargo del adjudicatario, independientemente de su titularidad, los
sistemas de comunicacion de la oficina recaudatoria a las maquinas del Ayuntamiento,
al Centro de Gestidn Catastral, a medios que posibiliten conexion a Internet o
tecnologias futuras.

Las bases de datos estaran centralizadas en las maquinas del Ayuntamiento de
Ponferrada y para su acceso el adjudicatario utilizara las aplicaciones informaticas que
el Ayuntamienio disponga a tal efecto. Opcionalmente, el adjudicatario podra utilizar,
ademas, un software distinto, siempre y cuando se garantice la integridad y la
permanente actualidad de las bases de datos.

6.5. DESTINO DE MEDIOS MATERIALES A LA FINALIZACION DEL
CONTRATO. '

La empresa adjudicataria, a la fecha de finalizacidon del contrato, y sin
contraprestacion alguna debera poner a disposicidn del Ayuntamiento el local (con
consentimiento del arrendatario), el mobillario v el equipamiento informatico y de
comunicaciones, en las condiciones adecuadas en gue se encuentren en el momento
del cese de la relacion contractual.

7.- CLASIFICACION DEL CONTRATISTA
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Para contratar el presente concurso serd requisito indispensable estar en
posesion de la siguiente clasificacion:

Subgrupo 2 del Grupo L, categoria D

8.- REVISION DE PRECIOS

El contrato no esta sujeto a revision de precios, excepto para los trabajos de
asistencia técnica para llevar diversas actuaciones en materia de gestion catastral, asi
como la cuantia a tanto alzado por protocolo notarial que dé lugar a liquidacion de
HVTNU. La revision, en estos casos, se realizara de acuerdo con el 85 % del IPC anual.

9.- RETRIBUCION Y REGIMEN DE PAGOS

9.1. Para los trabajos de asistencia tecnica para llevar diversas actuaciones en
materia de gestion catastral a que se refiere el punto 1 de la cljusula 4.

Se establecera precios por unidad, con importe maximo siguiente;

a) Por tramitacion de expedientes de transmisiones de dominio (S01N),
comprensivo de recepcion de la documentacion y asistencia al contribuyente,
comprobacion de datos, grabacidn informatica, remision a la Gerencia Territorial del
Catastro a través de las cintas Varpad, la notificacién de acuerdos de la Gerencia, y
cualquier otro actuacion necesaria;

3 €/ unidad urbana VA incluido.

b} Por tramitacién de expedientes de alteraciones de orden fisico y econémico
(902N, 903N y 904N), comprensivo de la formalizacion de la documentacion y asistencia
al contribuyente, comprobacién de la documentacion, formalizacion de requerimientos,
elaboracion y entrega de documentacién relativa a datos fisicos, econdémicos y juridicos
en los soportes y formatos informaticos que se sefialen, documentacion grafica,
actualizacion cartografica, grabacidn informética, remisidén a la Gerencia Territorial, la
notificacion de acuerdos de la Gerencia, y cualquier otra actuacidén necesaria;

47 € / unidad urbana IVA incluido.

9.2. Para la realizacion del resto de trabajos de colaboracion y asistencia

El trabajo que realizard el adjudicatario, fundamentalmente esta dirigido a la
consecucion de la maxima realizacién de los ingresos municipales, teniendo en cuenta
que ésta puede producirse en dos aspectos completamente distintos desde el punto de
vista operativo y funcional. Estos dos aspectos son la Recaudacidn Voluntaria y la
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Recaudacion Ejecutiva, en la que ha de obligarse al contribuyente a que cumpla con su
obligacion frente a la Hacienda Municipal.

Asi pues, el adjudicatario percibira una retribucidn por las actividades objeto del
contrato descritas en los apartados 4.2, 4.3, 4.4 y 5, atendiendo para ello a la mayor
realizacion de los recursos de la Hacienda local en via voluntaria y en via ejecutiva. A
dicha retribucién se le afiadira el IVA correspondiente.

A} Retribucion por la colaboracién en la realizacién de ingresos en via Voluntaria

{maxima)

Tramo 1.-

Tramo 2.-

Tramo 3.«

Tramo 4.-

Tramo 5.-

Si se cobra menos del 70% del cargo entregado, el adjudicatario percibira el
1% del importe cobrado.

Si se cobra el 70% o mas del cargo entregado y menocs del 80%, el
adjudicatario percibira por el importe equivalente al 70% el 1,5% de dicho
importe y por el exceso el 7,5% de dicho exceso.

Si se cobra el 80% o mas del cargo entregado y menos del 90%, el
adjudicatario percibira por el importe equivalente al 80% el 2,25% de dicho
importe y por el exceso el 13,5% de dicho exceso.

Si se cobra el 90% o mas del cargo entregado y menos del 95%, el
adjudicatario percibira por el importe equivalente al 90% el 3,5% de dicho
importe y por el exceso el 13% de dicho exceso.

Si se cobra el 95% 0 mas del cargo entregado, el adjudicatario percibira por
el importe equivalente al 95% el 4% de dicho importe, y por el exceso el
13% de dicho exceso.

Estas escalas se aplicaran por cada concepto tributario, incluyendo en cada
concepto la totalidad de los cargos de recibos o liquidaciones del ejercicio que se hayan
cerrado en voluntaria,

En el caso de que los conceptos tributarios estén entre los que sélo se presta la
recaudacion voluntaria, excluida la gestion (apartado b), condicién 1), la retribucion se
reducira al 60 % de la resultante segun los tramos anteriores, y la baja ofertada por el
adjudicatario.

B) Retribucion por la colaboracién en la realizacidén de ingresos en via Ejecutiva

La Deuda Tributaria de cualquier contribuyente al que se le exaccione por el
procedimiento ejecutivo de apremio administrativo, se compone de las siguientes partes,
nominadas de la siguiente manera;

X
R
i

T

Importe principal de la deuda
Recargo de apremio
Intereses de demora

Costas del procedimiento

IR T S B
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Ademas, definimos las siguientes variables, todas ellas relativas a la actividad
recaudatoria:

I = Ingresos totales producidos mas las bajas por fallidos o insolvencia,
autorizadas por la Tesoreria Municipal, si bien estos Ultimos reducidos por la aplicacion
de un coeficiente det 0,5.

Z = Cargo pendiente de cobro de la cuenta anterior

C = Cargo total efectuado en el gjercicio

K = Cargo efectuado en el Gltimo trimestre del gjercicio

B = Bajas por anulacion autorizadas por la Tesoreria Municipal

considerando, de todo ello, tnicamente el importe principal.

Definimos también lo que llamaremos “Efectividad del Servicio”, como (f), de tal
manera que:

f = 100*1/{(Z+C-B-K)

Puestas de manifiesto estas premisas, establecemos que el adjudicatario se
retribuirg, en esta fase de Recaudacién Ejecutiva, de la siguiente manera:

Cobrara siempre, sea cual fuere, el volumen de recaudacién alcanzado: un
importe fijo equivalente al 5% de R, mas el 20% de i, mas el 100% de T. Esta
Gitima retribucién, las costas del procedimiento, las retendra el adjudicatario para si, no
las ingresara diariamente, ya que es un dinero que él tiene que adelantar, si bien debera
dar cuenta justificada de las cantidades cobradas.

Ademas de las anteriores y segun los valores de (f) que se indican, el
adjudicatario recibira las siguientes percepciones:

Tramo 1: 0% < f <40% Percibira el 9% de sumatorio de X

Tramo 2. 40% =< f <60% Por el importe del sumatorio de X equivalente a
f=40%, percibira el 13% de dicho sumatorio de X.
Por el importe de X que exceda al 40%, el 25% del
exceso.

Tramo 3: 60% =< { < 80% Por el importe del sumatoric de X equivalente a
f=60%, percibira el 17% de dicho sumatorio de X
Por el importe de X que exceda al 60%, el 37% del
eXceso.

Tramo 4. f >= 80% Por el importe del sumatorioc de X equivalente a
f=80%, percibira el 22% de dicho sumatorio de X.
Por el importe de X que exceda al 80%, el 37% del
eXCeso.

Estas nominaciones, escalas y porcentajes, se aplicaran individualmente, uno
por uno, a cada concepto tributario, en el caso de Valores en Recibo y conjuntamente a
todos los conceptos en el caso de Valores en Cerlificaciones, a los efectos de
determinar las percepciones del adjudicatario. También se hara una aplicacion global de
estos porcentajes y escalas, tanto en Voluntaria como en Ejecufiva, en el caso de

Pag. 13



N
nah ¢
T |
Flarai

Ayu ntamiento de Ponferrada

Valores en Recibo a efectos de determinar una eficacia media del Servicio, la cual si
fuera menor del 50%, podria ser motivo discrecional de rescision del contrato, en
Ejecutiva y del 70% en Voluntaria. ‘

C) Inspeccion_ Tributaria

Por la asistencia y colaboracién para la regularizacion tributaria derivada de las
actuaciones efectuadas por la empresa adjudicataria: el 20% de la deuda tributaria
liquidada.

DY Clausula especial IIVTNU (Plusvalias)

Ademas de la retribucion por la colaboracion a que se refieren los apartados A) y
B) anteriores, se retribuira en el HWWTNU a;

20 € por protocolo notarial que dé lugar a una liquidacién.

9.3. Pagos al contratista

Los trabajos de asistencia técnica para llevar a cabo diversas actuaciones en
materia de gestion catastral a que se refiere el punto 1 de la clausula 4 se pagaran
previa presentacion de factura trimestral en la que se incluiran los trabajos realizados el
trimestre anterior, conformados por el Ayuntamiento y validados por la Gerencia
Territorial del Catastro de Ledn.

El resto de los trabajos se pagaran mediante entregas a cuenta mensuales de
36.000 €. A esta cantidad se le afadird el IVA correspondiente y se actualizara
anualmente con el IPC. Una vez finalizado el ejercicio se practicara liquidacion,
procediéndose a la regularizacion de los pagos efectuados a cuenta.

9.4. Clausula especial L AE.

A los efectos del célculo del premio de cobranza para el LA E. no se tendra en
cuenta el recargo provincial a satisfacer a la Diputacion Provincial de Ledn.

10.- CRITERIOS DE VALORACION

Para la adjudicacion se tendra en cuenta necesariamente los siguientes criterios:

1°) Precio: Se valorara hasta un maximo de 34 puntos, que se distribuiran de la
siguiente manera:

- Retribucién por la colaboracion en la realizacion de ingresos en via voluntaria:

El licitador debera ofertar un porcentaje de bajada tnico aplicable al precio resultante de
la aplicacién de todos y cada uno de los tramos establecidos en la clausula 9.2.A) del
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pliego, valorandose con 0,6 puntos cada punto porcentual de bajada, hasta un maximo
de 12 puntos.

- Retribucion por la colaboracion en la realizacién de ingresos en via ejecutiva:
El licitador debera ofertar un porcentaje de bajada unico aplicable al precio resultante de
la aplicacion de todos y cada uno de los tramos establecidos en la clausula 9.2.B) del
pliego, asi como al importe a cobrar del recargo de apremio y de intereses de demora
resultante de aplicar los porcentajes establecidos en el pliego, valorandose con 1 punto
por cada punto porcentual de bajada, hasta un maximo de 10 puntos.

- Retribucion por los trabajos de asistencia técnica en materia de gestion
catastral: El licitador debera ofertar un porcentaje de bajada Unico a los precios fijados
en la clausula 9.1. del pliego, valorandose con 1 punto por cada tres puntos
porcentuales de bajada, hasta un maximo de 4 puntos.

- Retribucidén por las actuaciones de asistencia y colaboracion en materia de
inspeccion: El licitador debera ofertar un porcentaje de bajada Unico aplicable al precio
resultante de la aplicacién de la tarifa establecida en la clausula 9.2.C) del pliego,
valorandose con 1 punto por cada tres puntos porcentuales de bajada, hasta un maximo
de 4 puntos.

- Retribucidn por protocolo notarial liquidado en IVTNU: el licitador debera
ofertar un porcentaje a la baja Unico al precio fijado en la clausula 9.2.D) del Pliego,
valorandose con 1 punto por cada tres puntos porcentuales de bajada, hasta un maximo
de 4 puntos. '

2% Se valorara hasta un maximo de 34 puntos el Modelo de Colaboracion y
Proyecto Técnico de Prestacion del Servicio. Para ello, deberd presentarse memoria
acreditativa del modelo y proyecto que se proponga para la prestacion de este servicio,
de acuerdo con lo establecido en el objeto del presenta Pliego de Prescripciones
Técnicas y el conocimiento de la realidad actual de la Recaudacion Municipal, con el
correspondiente plan de puesta en marcha. Dicha memoria no podra exceder de 30
folios en modelo DIN A4 y escritos por una sola cara.

Los 34 puntos se distribuiran atendiendo a los siguientes criterios:
- Propuesta general del modelo de colaboracion y proyecto técnico: 20 puntos.
- Plan de puesta en marcha: 5 puntos.

- Plantilla a aportar, y adecuacion de la misma a la organizacion del trabajo
previsto en el proyecto: 5 puntos.

- Mejoras materiales o técnicas que se propongan por los licitadores y que sean

de interés para el Ayuntamiento, en especial la organizacion fisica de la oficina que
facilite su gestion integral: 4 puntos.
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11.- TIPO DE LICITACION

A los efectos de determinar el importe del contrato se establece un tipo maximo
de 3.000.000 €, para el plazo de cuatro afios.

En Ponferrada, a 7 e agosto de 2008

EL TESORERO,

Fdo: Osgar Juan Luaces de la Herran
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