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Nombre NIF - Concepto

JUAN NATAL SANTIAGO 1011938IW  Tratamiento Residuos Urbanos
LANCHARRO MICHARET FRANCISCO 08730156T  Tratamiento Residuos Urbanos
RUBIO PEREZ IGNACIO 10119885T  Tratamiento Residuos Urbanos
SANTIAGO SANTIAGO AGUSTINA 11961536H  Tratamiento Residuos Urbanos

SANTOS SAN PEDRO LORENZO Tratamiento Residuos Urbanos

La Bafeza, 2 de junio de 2009.—El Recaudador, Luis Llamazares
Redondo.
5623 1.336,00 euros

Administracion Local

Ayuntamientos
PONFERRADA

El Pleno del Ayuntamiento de Ponferrada, en la sesion celebrada
el dia 27 de marzo de 2009, aprobé provisionalmente el Plan Municipal
de Personas Mayores, y no habiéndose presentado reclamaciones
durante el plazo de exposicion publica, dicho acuerdo se eleva a de-
finitivo, siendo del siguiente tenor:

I PLAN MUNICIPAL DE PERSONAS MAYORES 2009-2012

Presentacion

El Ayuntamiento de Ponferrada recoge actuaciones especificas
dirigidas a este colectivo agrupadas en cuatro bloques: informacion,
orientacion y asesoramiento, area de dependencia y atencién di-
recta, area de promocion del envejecimiento activo y prevencion y area
del movimiento asociativo.

Este Ayuntamiento se esta implicando desde hace varios afos
en politicas sociales para el colectivo de personas mayores reali-
zando numerosas actividades tanto del area de atencién directa
como del area de ocio y tiempo libre, siendo todas ellas de gran
aceptacion por parte de este colectivo que participan de forma activa
en todas ellas.

En la programacion y ejecucion de dichas actuaciones también
intervienen de forma activa otras Administraciones Publicas con el ob-
jeto de mejorar la calidad de vida de las personas mayores y de fomen-
tar su integracion activa y participativa en la sociedad,

Por todo ello se ha elaborado este Il Plan Municipal para Personas
Mayores siguiendo las directrices marcadas por el | Plan Municipal
de Personas Mayores y en las anteriores actividades dirigidas a este
colectivo.

Justificacion

El principal cambio estructural que esta sufriendo nuestra so-
ciedad es que su conjunto envejece. Segun previsiones de las Naciones
Unidas, la sociedad espafola en quince afos puede ser la mas mayor
del mundo. Cualquier pequeno incremento en la esperanza de vida mul-
tiplicara el nimero de personas mayores.

Las mejoras en los niveles de esperaza de vida en un primer mo-
mento, tuvieron un efecto homogeneizador, generando una vejez
universal, pero actualmente los progresos se traducen en una mayor
longevidad dentro de la propia vejez, y aunque la discapacidad no es
una consecuencia inevitable del envejecimiento humano, el riesgo
de sufrir enfermedades croénicas y discapacidades estd fuertemente
relacionado con la edad.

El aumento del nimero de personas “muy mayores” es sin duda
una senal de progreso pero sera también un reto para nuestra sociedad,
ya que no es la persona mayor la que debe adaptarse a la socie-
dad sino las estructuras establecidas las que deben adaptarse a sus ne-
cesidades. La atencién a los mayores mas fragiles supone un desafio
no solo sanitario sino también social.

La Comunidad Autonoma de Castilla y Ledn no ha permanecido
ajena a este proceso y continta siendo la comunidad con mayor tasa
de envejecimiento de Espafa.

Este aumento en la esperanza de vida ha de avanzar paralelo a
un incremento en la calidad de vida y el bienestar de la poblacion.
Las personas mayores constituyen un grupo heterogéneo y en con-
tinua evolucion por lo que se hace preciso adaptar los recursos, pro-
gramas y servicios a las necesidades individuales.

El bienestar de las personas mayores del municipio de Ponferrada
ha sido y sigue siendo una constante en las actuaciones municipales
y este Il Plan de Atencién a Personas Mayores es buena muestra de
ello.

Con la entrada en vigor de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre de
Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en si-
tuacion de Dependencia, se han potenciado los servicios y presta-
ciones sociales dirigidos a las Personas Mayores, ya que estos for-
man parte del catdlogo de prestaciones de la citada ley.

Los Servicios Sociales del Municipio de Ponferrada, siguiendo las
lineas de actuacion del Plan Regional Sectorial para las Personas
Mayores y el Plan Estratégico Municipal, continuaran garantizando
una atencion integral mediante:

- La atencidn a las personas en situacion de dependencia, en su ma-
yoria personas mayores, y sus familias, a través de la aplicacion de la
Ley de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas
en situacion de Dependencia.

- El acercamiento e impulso de todos los recursos sociales a las
personas mayores (servicio de ayuda a domicilio; servicio de tele-
asistencia; acceso a centros de dia; estancias temporales; ingresos en
centros residenciales; gestion de prestaciones econémicas; informa-
cion y orientacion sobre exenciones o subvenciones).

- La organizacion de actividades socio-culturales, de ocio y tiempo
libre y fisicas que impliquen activamente a las personas mayores y
que contribuyan a la mejora de su bienestar fisico, psiquico y social.
En este sentido, la promocion de los programas de Envejecimiento Activo
constituyen un punto clave, pues la vejez no debe estar unida ni al
sedentarismo ni a la falta de incentivos. Muy al contrario, la mejor
manera de prevenir las situaciones de dependencia es ofrecer a los ma-
yores un amplio programa de actividades para que desarrollen todo
su potencial y puedan gestionar el tiempo libre del que disponen.

- El impulso de las asociaciones de personas mayores.

- La creacién y potenciacion de otras redes de apoyo.

Igualmente se persigue mejorar las deficiencias que en el pro-
pio trabajo diario se contintan observando:

- La falta o escasez de recursos asistenciales y/ o residenciales.

- El exceso y la lentitud de los tramites burocraticos.

- El nimero elevado de demandas.

- La escasa implicacion de la familia.

- La carencia de otros apoyos comunitarios.

- La falta de motivacion de las propias personas mayores.

Por todo lo expuesto anteriormente y atendiendo a las direc-
trices regionales se proyecta el Il Plan Municipal de Personas Mayores
de Ponferrada, dentro del cual se contemplan las siguientes areas de
actuacion:

* Area de Informacion, Orientacion y Asesoramiento.

* Area de Dependencia y Atencién Directa.

* Area de Promocion del Envejecimiento Activo y Prevencién.

* Area de Movimiento Asociativo.

Aunque desde este municipio se viene trabajando con el sec-
tor de Personas Mayores desde el nacimiento de los servicios socia-
les (1988) No obstante, cabe destacar que el primer Programa de
Atencion a las Personas Mayores del Municipio que se llevé a cabo,
tuvo una vigencia de dos afios (2002-2003) incluyendo tres pro-
yectos:Ayuda a Domicilio, Tele-Asistencia y Proyecto de Ocio-
Cultura.

Posteriormente se elaboraron y se aprobaron los Planes Municipales
de Servicios Sociales de Ponferrada (2005-2007) dentro de los cua-
les se enmarca el | Plan Municipal de Personas Mayores en el que se
incluyen las siguientes Areas:
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* Informacion, Orientacion y Asesoramiento

.Atencion Directa:

- Proyecto de Ayuda a Domicilio

-Proyecto de Tele-asistencia

- Unidad de Estancias Diurnas

-Ayudas a la movilidad

* Ocio y Cultura:

- Celebracion del Dia del Mayor

-Talleres de entrenamiento de la Memoria

- Curso de verano para Personas Mayores

- Proyecto Activate

- Pasaporte Dorado

- Los martes de cine

- Otras actividades

- Unidad de Atencion Social.

|.- Marco Normativo

I.1- Normativa europea y comunitaria

La Carta de Derechos Fundamentales de la Unién Europea en su
articulo 25 habla de los Derechos de las Personas Mayores:*“La Union
reconoce Yy respeta el derecho de las personas mayores a llevar una vida
digna e independiente y a participar en la vida social y cultural”.

|.2-Normativa nacional

La Constitucion Espafola en su titulo |, capitulo Ill, establece los
principios rectores de la politica social y econémica del Estado sena-
lando las prestaciones a las que estan obligados los poderes publi-
cos en materia de Servicios Sociales y Accion Social. Mas concretamente,
en su articulo 50, dedicado a personas mayores, incide en responsa-
bilizar a los poderes publicos para promover el bienestar de estas
personas mediante un sistema de Servicios Sociales que atenderan sus
problemas especificos de salud, vivienda, cultura y ocio.

La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia
Personal y Atencion a las personas en situacién de Dependencia es-
tablece en su articulo | que tiene por objeto regular las condicio-
nes basicas que garanticen la igualdad en el ejercicio del derecho
subjetivo de ciudadania a la promocion de la autonomia personal y aten-
cion a las personas en situacion de dependencia, entre las que se en-
cuentran las personas mayores, en los términos establecidos en las leyes,
mediante la creacién de un Sistema para la Autonomia y Atencion a
la Dependencia, con la colaboracion y participacion de todas las
Administraciones Publicas y la garantia por la Administracion General
del Estado de un contenido minimo de derechos para todos los ciu-
dadanos en cualquier parte del territorio del Estado espanol.

Real Decreto |17/2005, de 4 de febrero, por el que se regula el
Consejo Estatal de las Personas Mayores.

Ley 35/2002, de 12 de julio, de medidas para el Establecimiento de
un Sistema de Jubilacién Gradual y Flexible.

Orden de 15 de marzo de 1989, del Ministerio de Asuntos Sociales
por la que se establece y regula el Servicio de Termalismo Social del
Instituto Nacional de Servicios Sociales.

Orden TAS/1215/2005, de 18 de abril, por la que se establecen
las bases reguladoras y se convoca el proceso selectivo para la desig-
nacion de consejeros del Consejo Estatal de las Personas Mayores
en representacion de confederaciones, federaciones y asociaciones
de personas mayores.

I.3.- Normativa autonémica

Segun el Estatuto de Autonomia de Castilla y Leon, esta comuni-
dad ha asumido competencias exclusivas en materia de Servicios
Sociales y por consiguiente en la atencion a varios colectivos entre los
que se encuentran las Personas Mayores.

De igual modo, se han transferido competencias en materia de pres-
taciones de Servicios Sociales y de promocion e integracion social
a las Corporaciones Locales, tal y como se recoge en los articulos
25y 26 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de
Régimen Local.

La Ley 18/1988, de 28 de diciembre, de Accion Social y Servicios
Sociales en su titulo Il, articulo 9, hace referencia a las Personas

Mayores como uno de los sectores o grupos concretos de atencion
al que se apoyara mediante servicios tendentes a mantener al indivi-
duo en su entorno social promoviendo su desarrollo socio-cultural
¥, en su caso, procurandole una ambiente residencial adecuado.

El Plan Regional Sectorial para las Personas Mayores establece
una serie de programas encaminados a:

- Fomentar el envejecimiento saludable.

- Promover la participacion en la vida social y cultural.

- Satisfacer las necesidades basicas.

- Apoyar a la familia en aquellos casos de personas mayores de-
pendientes.

- Impulsar las redes sociales de apoyo.

- Mejorar la accesibilidad y ayudas técnicas.

- Garantizar el acceso, la proteccion y asistencia en los centros
residenciales.

- Crear otros recursos de alojamiento alternativo.

Decreto 24/2002, de 14 de febrero, por el que se aprueba el
Estatuto Basico de Centros de Personas Mayores de Castilla y Ledn,

Ley 5/2003, de 3 de abril, de Atencién y Proteccion a las Personas
Mayores de Castilla y Ledn,

Ley 3/1998, de 24 de junio, de Accesibilidad y Supresion de
Barreras.

Decreto 217/2001, de 30 de agosto, por el que se aprueba el
Reglamento de Accesibilidad y Supresion de Barreras.

Orden FAM/436/2004, de |7 de marzo, por la que se crea y regula
el Registro de Tarjetas de Estacionamiento de Castilla y Leon.

Decreto 14/2001, de 18 de enero, regulador de las condiciones
y requisitos para la autorizacion y el funcionamiento de los centros
de caracter social para personas mayores.

Decreto 56/2001,de 8 de marzo, por el que se aprueba el
Reglamento regulador del régimen de acceso a las plazas en los cen-
tros residenciales para personas mayores, dependientes de la
Administracién de la Comunidad de Castilla y Leén, y a las plazas
concertadas en otros establecimientos.

Orden de FAM 824 2007 de 30 de abril por el que se regula el pro-
cedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependencia y
del derecho a las prestaciones del Sistema para la Autonomia y
Atencion a la Dependencia.

Decreto 24/2002, de 24 de enero, por el que se aprueba el
Reglamento regulador del régimen de acceso a las plazas de unidades
de estancias diurnas en centros para personas mayores dependien-
tes de la Administracion de la Comunidad de Castilla y Leon y en
las plazas concertadas en otros establecimientos.

Acuerdo 39/2004, de 25 de marzo, de la Junta de Castilla y Ledn,
por la que se aprueba la Estrategia Regional de Accesibilidad de
Castilla y Leon 2004-2008.

Resolucion de 5 de junio de 2001, de la Gerencia de Servicios
Sociales de Castilla y Ledn, por la que se establecen las circunstancias
indicadoras del grado de dependencia de los usuarios de los cen-
tros para personas mayores.

Resolucion del 2 de abril de 2001, de la Gerencia de Servicios
Sociales de Castilla y Leon, por la que se determinan los precios de
reserva y ocupacion

Orden FAM/1056/2007, de 3| de mayo, por la que se regulan
los baremos para la valoraciéon de solicitudes de ingreso y trasla-
dos en centros residenciales y en unidades de estancias diurnas
para personas mayores dependientes de la Administracion de la
Comunidad de Castilla y Ledn y a las plazas concertadas en otros es-
tablecimientos.

|.4.- Normativa local

El Plan Estratégico Municipal de Servicios Sociales de Ponferrada
como marco general de este plan.

También citar,aunque mas adelante se especificaran en cada uno
de los proyectos, la Ordenanza del Precio Piblico de Servicios para
la Dependencia y los Reglamentos que regulan los servicios muni-
cipales de Ayuda a Domicilio; Tele-asistencia y Centro de Dia para
Personas Mayores “El Plantio”.
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2.- Estudio sobre la poblacion mayor

2.1-Valoraciones del plan anterior

De la ejecucién del anterior plan se deduce que seria necesario
el incremento de los recursos para este sector en concordancia con
el envejecimiento de la poblacién y en consecuencia con el aumento
de la demanda. En este sentido, esta prevista la puesta en marcha del
servicio de ayuda a domicilio complementario, incluyendo tareas de
catering y lavanderia.Asimismo esta previsto que el servicio de Tele-
asistencia se refuerce, con el servicio de Tele-asistencia Intensiva.

Ademas y dentro del Proyecto de Promocion del envejecimiento
activo y prevencion seria preciso reorganizar las actividades del area
de ocio y cultura con el objetivo de unificar criterios de participa-
cion, interés, divulgacion y gratuidad.

2.2- Fuentes de informacion

Los datos sobre la poblacion mayor de 65 anos del municipio se
han obtenido a través de la seccion de Estadistica del Ayuntamiento
de Ponferrada.

2.3- Descripcion de la situacion de la poblacion mayor.

PERSONAS MAYORES DE 65 ANOS DISTRIBUIDAS POR SEXO
Y UNIDAD POBLACIONAL

ENTIDAD HOMBRES MUJERES TOTAL % HOMBRES % MUJERES
BARCENA DEL BIERZO 3 36 68 47,06 52,94
BOUZAS 6 6 12 50 50
CAMPO 73 9% 169 43,19 56,80
CARRACEDO DE COMPLUDO I 4 5 20 80
COLUMBRIANOS 58 212 370 £70 57,30
COMPLUDO 4 4 8 50 50
COMPOSTILLA 158 173 33| 27 52,27
CUATROVIENTOS 359 465 824 275 58,43
DEHESAS 162 194 356 4551 5449
ESPINOSO DE COMPLUDO I I 2 50 50
FLORES DEL SIL 704 980 1684 4181 58,19
FUENTESNUEVAS 297 357 654 454 54,59
LOMBILLO DE LOS BARRIOS 12 13 25 48 52
MANZANEDO DEVALDUEZA 2 3 5 40 60
MONTES DEVALDUEZA 3 2 5 60 40
OTERO 1] " py) 50 50
OZUELA 10 8 18 55,56 4444
PENALBA DE SANTIAGO 3 8 1] 27,27 72,73
LAPLACA 105 127 232 4526 5474
PONFERRADA 3290 4529 7819 4,07 57,92
RIMOR px] 35 58 39,66 60,34
SALAS DE LOS BARRIOS 13 py) 35 37,14 62,86
SAN ANDRES DE MONTEJOS 80 86 166 4819 5181
SAN CLEMENTE DEVALDUEZA 7 7 14 50 50
SAN CRISTOBAL DEVALDUEZA 6 " 17 35,29 64,71
SAN ESTEBAN DEVALDUEZA 1] 19 30 36,67 63,33
SAN LORENZO 3 45 78 431 57,69
SANTO TOMAS DE LAS OLLAS 29 36 65 446 55,38
TORAL DE MERAYO 53 70 123 43,09 5691
VALDECANADA 10 17 27 37,04 62,96
VALDEFRANCOS 7 6 13 53,85 46,15
VILLANUEVA DEVALDUEZA 13 12 25 52 48
VILLAR DE LOS BARRIOS 3 54 85 3647 65,53
TOTALES 5707 7649 13356

Teniendo en cuenta que el nimero de personas mayores del mu-
nicipio de Ponferrada asciende a 68.047 personas, se puede decir
que casi el 20% (19,62 %) son personas mayores de 65 afos, de lo
que se deduce que buena parte de la poblacion del municipio co-
rresponde al sector de personas mayores, También se observa que de
las 13356 personas mayores hay mas mujeres que hombres, ya que 7649
son mujeres y 5707 son hombres.

Otro dato a destacar es que la mayoria de las personas mayo-
res residen en el nicleo urbano (Ponferrada, Flores del Sil, La Placa,
Cuatrovientos) y el resto en el nlcleo rural. Este hecho puede deberse

a que algunas de estas personas cuando se jubilan se trasladan a vivir
a Ponferrada por disponer de mas recursos y comodidades.

2.4- Recursos existentes en el municipio

Los servicios que presta el Ayuntamiento de Ponferrada para
este colectivo son el servicio de Ayuda a Domicilio, Servicio de Tele-
Asistencia y la Unidad de Estancias Diurnas del Centro de Dia para
Personas Mayores “El Plantio”. Ademas también existe un programa
de actividades culturales dirigidas a este sector.

Los recursos de la Gerencia de Servicios Sociales en el municipio
son la Residencia Mixta y el Centro de Dia para Personas Mayores.

En el ambito privado, existen tres residencias de personas
mayores,un centro de dia para enfermos de alzhéimer (en construc-
cion) y varias empresas que prestan el Servicio de Ayuda a Domicilio
y el Servicio de Tele-asistencia.

En el municipio existen en la actualidad cinco asociaciones de
personas mayores.

3.- Finalidad y objetivos generales del Plan

La finalidad del Il Plan de Personas Mayores continta siendo, al
igual que en el anterior Plan, facilitar la integracion social de las per-
sonas mayores del municipio de Ponferrada y procurar su bienestar
fisico, psiquico y social mediante el acceso a los recursos sociales
existentes, la mejora de los mismos y/ o la creacién de otros nue-
vos adaptados a sus necesidades.

Los objetivos generales del Il Plan de Personas Mayores son:

- Proporcionar informacion, orientacion y asesoramiento acerca
de los recursos sociales existentes, facilitando el acceso a los mis-
mos y garantizando el respeto y la defensa de los derechos de las
personas mayores.

- Favorecer la permanencia de las personas mayores en su en-
torno familiar y socio-comunitario el mayor tiempo posible potenciando
su autonomia y unas condiciones adecuadas de convivencia.

- Prestar a las personas dependientes las atenciones y servicios
a los que tengan derecho, aplicando de esta forma, la nueva legislacion
en materia de dependencia.

- Desarrollar una actitud positiva hacia la realizacion de activi-
dades encaminadas al desarrollo de las competencias cognitivas y
psico afectivas de las personas mayores para una mayor integracion
activa en su entorno social.

- Promover entre los mayores la participacion en actividades de
ocio activo y creativo como medio de desarrollo personal e inte-
gracion social.

- Favorecer la convivencia intergeneracional.

4.-Principios orientadores y criterios de actuacion

Los principios que orientan el plan siguen en la misma linea que
en el | Plan y son los siguientes:

- Principio de colaboracion, cooperacion y coordinacion entre
las Administraciones publicas y de éstas con las entidades privadas
que desarrollen actuaciones para la atencion de personas mayores.

- Principio de corresponsabilidad de la persona mayor, familia y
Administraciones publicas en la atencion integral de las personas
mayores.

- Principio de eficacia, celeridad y flexibilidad que han de regir
en la organizacion y funcionamiento de centros y servicios de ca-
racter social.

- Principio de planificacion y evaluacion de las necesidades de
las personas mayores y los recursos existentes.

- Principio de solidaridad, fomentando principalmente el volunta-
riado, la participacion de las personas mayores a través de 6rganos que
posibiliten tanto su representacion en los diferentes ambitos de la
Administracion como su intervencion en el disefio de la politica so-
cial, y la justicia social en el acceso a las prestaciones.

- Principio de participacion de las personas mayores a través de
organos que posibiliten su representacion en los diferentes ambitos
de la Administracion.
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- Principio de justicia social en el acceso a las prestaciones en
condicion de igualdad, sin que exista discriminacion alguna que vulnere
sus derechos.

- Principio de respeto a la capacidad de decision de las perso-
nas mayores.

5.- Areas de actuacion

5.1.- Informacién, orientacion y asesoramiento.

Objetivo general:

- Facilitar una informacion adecuada acerca de los recursos socia-
les existentes para dar cobertura a las necesidades sociales de las
personas mayores garantizando el respeto y la defensa de sus dere-
chos.

Objetivos especificos:

- Informar a los usuarios sobre los recursos sociales existentes,
con el objeto de mejorar su calidad de vida.

- Ofrecer a las familias otras alternativas, cuando los recursos
de los que disfrutan son insuficientes o inadecuados para atender
sus necesidades.

Actuaciones:

- Informacién, orientacion y asesoramiento acerca de los recur-
sos existentes y adecuados en cada caso, mediante una horario de
atencion al pablico dos dias a la semana.

- Derivacion de los casos a otras entidades o servicios.

- Informacién y gestion de plazas en la Unidad de Estancias
Diurnas del Centro de Dia para Personas Mayores “El Plantio”.

5.2.- Atencién directa y dependencia

Objetivo general:

- Atender de forma integral a aquellas personas que por su si-
tuacion socio familiar, convivencial, sanitaria y econémica precisen
de unos apoyos adecuados y tendentes a favorecer la permanencia en
su entorno habitual de vida, evitando mientras sea posible, su ingreso
en un centro residencial.

Objetivos especificos:

- Prestar el Servicio de Ayuda a Domicilio a todas aquellas perso-
nas o grupos familiares que se encuentren en una situacion que les im-
pida satisfacer sus necesidades personales y sociales por sus pro-
pios medios y requieran atencion y apoyo para continuar en su
entorno habitual

- Satisfacer mediante el servicio de Ayuda a Domicilio
Complementario, la necesidad de aquellas personas que, por edad
u otro motivo justificado de enfermedad o dependencia, tengan gra-
ves dificultades para realizar por si mismos tareas elementales de
condimentacion de alimentos y de lavado y planchado de ropa, otor-
gando a la vez un respiro a la familia, cubriendo perfectamente los
requerimientos alimenticios con dietas adecuadas a la necesidad per-
sonal y satisfaciendo las condiciones minimas de higiene y salubri-
dad.

- Proporcionar atenciéon permanente a través del Servicio de
Tele-asistencia a aquellas personas que por su avanzada edad y/ o
delicado estado de salud, ya vivan solas o acompafadas por otras
personas en similar situacion, precisen disponer de un dispositivo
de alarma.

- Prestar el Servicio de la Unidad de Estancias Diurnas a todas
aquellas personas que se encuentren en una situacion que les im-
pida satisfacer sus necesidades personales y sociales por sus pro-
pios medios y que, no deseando o esperando el ingreso en residen-
cia, requieran atencion especializada y apoyo para continuar en su
entorno habitual.

Actuaciones:

- Proyecto “Ayuda a domicilio”

Consiste en una prestacion de caracter preventivo y rehabilita-
dor en la que se articulan un conjunto de intervenciones profesiona-
les que tienen por objeto la atencién a individuos y/o familias que
presenten situaciones de necesidad personal en el entorno del domi-
cilio habitual. Su finalidad es la prestacion de atenciones de tipo per-
sonal, doméstico, psicologico y social.

El servicio se dirige, con caracter general,a todas aquellas perso-
nas empadronadas en el municipio de Ponferrada, que por su disca-
pacidad total o parcial, temporal o definitiva, no pueden atender las
tareas cotidianas para mantener una vida digna en su entorno habi-
tual, siempre y cuando alcancen la puntuacién minima exigida segiin
el baremo establecido por la Gerencia de Servicios Sociales (Orden
31 de mayo de 2007).

Mas concretamente, se proporciona la atencién necesaria a per-
sonas de edad avanzada con dificultades en su autonomia, a personas
con discapacidades o minusvalias que afectan significativamente a su
autonomia personal, a menores de edad cuyas familias no pueden
proporcionarles el apoyo necesario y a grupos familiares con exce-
sivas cargas o conflictos relacionales.

- Proyecto “Ayuda a domicilio complementaria”

Es un proyecto de nueva creacion consistente en servicios domi-
ciliarios de comida y/ o lavanderia a domicilio que tiene por objeto
satisfacer la necesidad de aquellas personas que por edad u otro
motivo justificado de enfermedad o dependencia presentan graves
dificultades para llevarlas a cabo por si mismas.

El servicio se dirige, con caracter general, a aquellas personas
empadronadas en el municipio de Ponferrada que presentan una si-
tuacion que les impide satisfacer sus necesidades alimenticias y de
higiene por sus propios medios, siempre y cuando alcancen la puntua-
cion minima exigida en el reglamento regulador de este servicio.

De forma especifica, se proporciona esta atencién a aquellas per-
sonas de edad avanzada con dificultades en su autonomia y a perso-
nas con discapacidades o minusvalias que afectan significativamente
a su autonomia personal.

- Proyecto “Tele-asistencia”

Con el servicio de Tele-asistencia se permite la permanencia de
los usuarios en su entorno habitual de convivencia, evitando el desarraigo
y asegurando la intervencion inmediata en caso de crisis persona-
les, sociales o médicas para proporcionar seguridad y una mejor ca-
lidad de vida, permitiendo contactar verbalmente con un centro de
atencion especializada que dara respuesta inmediata a tales situacio-
nes pulsando el botén de un medallon, pulsera u otros medios tecno-
|6gicos adecuados.

Pueden ser beneficiarios de este servicio las personas empadro-
nadas en el municipio de Ponferrada y cuya situacién personal se
ajuste a los siguientes criterios:

Que la persona se encuentre en situacion de riesgo fisico o psi-
cosocial.

Que viva sola, pase gran parte del dia sola o en compafia de per-
sonas en situacion similar a ella.

Que tengan cubiertas sus necesidades basicas ya que el servicio
solo cubre situaciones de emergencia sobrevenida.

Que dispongan de linea telefénica en el domicilio.

Que no permanezcan enfermedad mental o demencia senil.

Que no padezcan reduccién notoria de audicion o expresion
oral, dado que se precisa un cierto nivel de comprension y discer-
nimiento.

Se tiene previsto, en un futuro préximo, la puesta en marcha del
Servicio de Tele-asistencia Intensivo, el cual ya se contempla en la
Ordenanza Reguladora del Precio Publico de Servicios para la
Dependencia.

- Proyecto “Unidad de estancias diurnas”

La Unidad de Estancias Diurnas constituye un servicio especiali-
zado de caracter no residencial que atiende a las personas mayores
con autonomia reducida. Permite mejorar y/ o mantener el nivel de
autonomia personal de los usuarios ofreciendo una atencion inte-
gral, individualizada y dindmica de caracter socio-sanitario y rehabi-
litador, proporcionando ademas, un alivio y respiro a las familias.

Pueden ser usuarios de esta unidad aquellas personas mayores con
problemas de discapacidad fisica o psicosocial, con posibilidad de re-
cuperacion, mantenimiento o retraso del proceso degenerativo que
cumplan ademas los siguiente requisitos:
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Tener cumplidos 65 afios o aquellas personas con 60 afos o mas
que presentan graves limitaciones en su capacidad funcional.

Ser residente y estar empadronado en el municipio de Ponferrada.

No padecer enfermedad infecto-contagiosa, enfermedad clinica
que requiera atencion permanente en un centro hospitalario y otras
disfunciones de indole psiquica que por su gravedad requieran de
otro recurso.

La Estancia Diurna comprende la utilizacion por parte del usua-
rio del comedor de asistidos, las dependencias especificas para la
atencion geriatrica, ocupacional y rehabilitadota, y de las demas salas
de convivencia y espacios comunes.

Se prestan servicios de atencion geriatrica, ocupacional y rehabi-
litadota; servicios sanitarios; servicios de higiene y cuidado perso-
nal; servicio de comedor y manutencion y servicio de transporte.

Area 3:Promocién del envejecimiento activo y prevencién

Dentro de este area se pretende promover la participacion de las
personas mayores en las diferentes actividades de salud, de ocio y
cultura organizadas que serviran como medio de desarrollo perso-
nal e integracion social.

Objetivo general:

-Promover la participacion de los mayores orientada a prevenir
y mejorar la calidad de vida durante todo el proceso del envejeci-
miento.

Objetivos especificos:

-Facilitar la adquisicion y mantenimiento de habitos y estilo de
vida sana.

-Promover el desarrollo y mantenimiento de las competencias
cognitivas y psicoafectivas.

-Potenciar el desenvolvimiento de las personas mayores en su
entorno.

-Potenciar el acercamiento intergeneracional.

-Potenciar el desarrollo personal a través de la oferta de pro-
gramas Y actividades para la ocupacion activa y creativa del tiempo libre.

-Facilitar el conocimiento de las nuevas tecnologias de la informa-
cion y la comunicacion y promover su utilizacion en la vida cotidiana.

-Contribuir a la adopcién de un concepto positivo de la vejez,
entendida como activa y orientada hacia el desarrollo.

-Apoyar la red asociativa como mecanismo de participacion.

-Articular o potenciar la participaciéon como voluntarios.

Actuaciones:

-Desarrollo de programas de mantenimiento y mejora de las ca-
pacidades cognitivas, en especial talleres de Memoria.

-Desarrollo de programas que permitan optimizar sus capacida-
des fisicas y el mantenimiento de habitos saludables como el ejerci-
cio fisico y la alimentacion.

-Realizacion y desarrollo de actividades de interés social, cultural
y de ocio constructivo para los mayores, mediante el proyecto
“Pasaporte Dorado”.

-Informacion sobre programas formativos de las nuevas tecno-
logias.

-Impulso de actuaciones dirigidas al fortalecimiento de relaciones
entre generaciones.

-Desarrollo de una politica social orientada al aprovechamiento
del ocio para el desarrollo de actividades que enriquezcan la vida
cultural y relacional de los mayores.

-Impulso de la informacion y acceso de las personas mayores a cual-
quier actividad de conocimiento del medio y de la cultura.

-Desarrollo de programas y actividades dirigidas a la prevencion
y al fomento del autocuidado.

-Apoyo técnico y econdmico para el desarrollo de actividades
de ocupacion activa y creativa del tiempo libre dirigidas a asociacio-
nes.

- “Talleres de Entrenamiento de la Memoria™‘Aulas Educativas”
- “Proyecto Activate”*‘Actividad fisica y Alimentacion Saludable”
- “Dia del Mayor””

- “Pasaporte Dorado”

- De...cine “Los Martes de Cine”

- Unidad de Atencion Social:Taller de “Vida Activa”

- Otras Actividades o Proyectos

- Talleres de entrenamiento de la memoria “Aulas educativas”

La justificacion técnica de esta iniciativa, se fundamenta en la con-
cepcion del Envejecimiento Activo, como eje transversal de los ac-
tuales programas y proyectos de intervencion con este colectivo.

El Area de Accidn Social, a través de este taller quiere procurar,
desde el enfoque de la prevencion, las estrategias que permitan a
este colectivo la capacidad de aprender a afrontar situaciones problema,
ademas de intentar nuevas propuestas para la satisfaccion con la vida
en las personas mayores en diferentes opciones, como aulas educa-
tivas alternativas.

Esta dirigido a Personas mayores de 50 afos del municipio, pre-
via inscripcion.

El objetivo general del proyecto es desarrollar una actitud po-
sitiva hacia la realizacion de actividades encaminadas al desarrollo
de competencias cognitivas y psicoafectivas de las personas mayo-
res, para una mayor integracion activa en su entorno social.

El Programa consta de tres fases:

* Evaluacion: Recogida de datos para evaluar el nivel de memoria
y estado de animo (inicial y final).

* Entrenamiento: charlas neuropsicologicas.

* Seguimiento: reforzar con ejercicios la fase anterior.

Se realizard la distribucion de las personas inscritas en grupos,
en funcién de la zona en la que residan, la edad y la evaluacion ini-
cial.

- Proyecto “Activate”: Ejercicio fisico y alimentacion saludable.

La actividad fisica y la alimentacién son dos factores que podemos
modificar en nuestra forma de vida para mejorar nuestra salud.

Actividad fisica: En cuanto a esta actividad:

La programacion de la actividad sera adecuada a las personas a las
que va dirigida. Destacando la reeducacion postural, expresion cor-
poral, relajacion y psicomotricidad como aspectos a trabajar, con el
fin Ultimo de mejorar su nivel fisico, social y cognitivo.

El desarrollo de las actividades tendra una duracion aproximada
de 60 minutos por sesion fisica, dos dias a la semana.

Se formaran grupos de 20 o 25 personas, repartidos en distin-
tas zonas o ubicaciones, amplidndose a barrios del municipio, para
asi llegar a la mayor poblacién posible.

* Alimentacion saludable: actividades a realizar a lo largo de 2008:

* Informacion: divulgacion del panel de la piramide de los alimen-
tos,ademas de recomendaciones adecuadas de alimentacion. En los
diferentes Centros de Accion Social.

* Charlas educacionales sobre los beneficios de una alimenta-
cion saludable y equilibrada.

Esta dirigido a:

* Personas mayores de 65 afos.

* Personas mayores de 55 afnos que acrediten ser pensionistas
o prejubilados, asi como sus conyuges.

El presente proyecto se desarrollara en dos periodos del afo:

* De enero a junio y de octubre a diciembre.

- Celebracioén “Dia del Mayor”

La practica de actividades de ocio recreativo se relaciona direc-
tamente con el bienestar fisico y psiquico, asi como con los niveles de
satisfaccion personal, la autoestima y la calidad de vida.

Es por ello que desde el Area de Accion Social del Ayuntamiento
de Ponferrada se plantea la celebracion del Dia del Mayor con el que
se pretende continuar con la concienciaciéon y dinamizacion de la
sociedad en torno a este colectivo con la representaciéon de una
obra en el Teatro Bergidum, principalmente una comedia, que sea de
interés para este colectivo.
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El objetivo general del proyecto es promover una actividad de
desarrollo personal y de integracion social mediante la utilizacion
creativa del tiempo libre y el acceso a la cultura

La celebracion del Dia del Mayor se realizara la primera semana
del mes de octubre.

- Proyecto “Pasaporte dorado”

El Proyecto “Pasaporte Dorado” se propone organizar salidas a
varias ciudades de las Comunidades Autonomas vecinas, asi como,
algunas ciudades y espacios naturales de nuestra Comunidad Auténoma.
Ademas, en determinadas fechas del afo, se organizaran salidas y ex-
cursiones a parajes naturales y playas.

Se pretende que los viajes de traslado se efectlen por carretera
y su duracion no sobrepase las 2 horas o dos horas y media, por lo que
los destinos seran elegidos en funcion de esa distancia y de las con-
diciones de los convenios suscritos por el Ayuntamiento.

El objetivo general del proyecto es propiciar y estimular a las
personas mayores para que vivan su tiempo libre de forma creativa,
posibilitando el conocimiento de otras ciudades, el contacto con
otros paisajes y con otras comunidades o grupos de mayores, al
mismo tiempo que se fomenta la convivencia y la integracion de este
sector de la poblacion en la vida social, factores esenciales en la pre-
vencion del aislamiento y de las patologias relacionadas con la de-
presion.

Esta dirigido a:

* Personas mayores de 65 anos.

* Personas mayores de 55 anos que acrediten ser pensionistas
o prejubilados, asi como sus conyuges.

- De...cine “Los martes de cine”

De...cine es una actividad que consiste en la creacion, en las salas
de cine de nuestra ciudad, de un dia semanal del espectador para las
personas mayores de 60 afos y para jévenes entre 14 y 30 anos re-
sidentes en el municipio de Ponferrada y/o estudiantes del campus
universitario dirigida a la promocion del ocio y la cultura en este
sector de la poblacion.

La previa presentacion del Documento Nacional de Identidad
acreditara su edad y residencia en el municipio en el momento de
adquisicion de la entrada, asi como del acceso a la sala de proyec-
cion.

- Proyecto “Unidad de atencién social” “Taller de vida activa”

La Unidad de Atencion Social constituye un servicio de caracter
preventivo y de promocion personal, dirigido a personas mayores
con un buen nivel de autonomia personal y funcional a través de la
realizacion de actividades socio culturales y recreativas. Ademas,
ofrece los servicios de cafeteria-restaurante; peluqueria; podologia;
fisioterapia y biblioteca.

Ademas de estos servicios, los usuarios de esta unidad tienen a
su disposicion una serie de actividades de Promocion del Envejecimiento
Activo y Autonomia Personal.

De entre las posibles actividades a desarrollar para el taller de
“Vida Activa” se relacionan las siguientes:

* de mantenimiento fisico

* de expresion artistica y creativa

* de autonomia personal

* de salud y habitos adecuados

* de ocio

* de interrelacién y conocimiento del entorno

* otros.

Para poder ser usuario de esta unidad se exigira reunir, ade-
mas del empadronamiento en el municipio, no ser socio de otro
centro de dia (de la Unidad de Atencién Social) y no presentar en-
fermedad infecto-contagiosa activa ni cualquier otra que requiera
atencion en un centro hospitalario, alguno de los siguientes requi-
sitos:

* Tener cumplidos los 65 anos.

* Ser pensionista y tener mas de 55 afos.

* Ser mayor de 55 afos y tener suscrito convenio especial o per-
cibir prestacion por desempleo hasta la edad de jubilacion.

* Otras circunstancias excepcionales que son valoradas por el
Consejo del Centro.

Area 4: Fomento del movimiento asociativo.

Objetivo general:

-Favorecer e impulsar el movimiento asociativo de las personas
mayores.

Objetivos especificos:

- Firmar convenios con algunas de las Asociaciones de mayores del
ambito municipal para financiar sus actividades.

- Potenciar la implicacion de las personas mayores en el desarro-
llo de actividades destinadas a la realizacion de actividades de ocio y
cultura.

Actuaciones:

- Contactos periodicos con las Asociaciones para informarles
sobre los planes, programas y proyectos de la Concejalia de Accion
Social en el area de mayores.

- Establecimiento de convenios con las asociaciones de nueva
creacién y con las existentes con objeto de financiar sus activida-
des.

6.- Mecanismos de coordinacion

Las trabajadoras sociales del Servicio de Ayuda a Domicilio y
Teleasistencia para el desarrollo de estos proyectos mantendran una
coordinacién permanente con las siguientes entidades:

Clece S.L. (Empresa gestora del SAD).

Cruz Roja (Entidad gestora del Servicio de Tele-asistencia).

CEAS (Trabajadoras sociales y animadores/as socio comu-
nitarios/as).

Centros de salud y hospitales.

Otros técnicos del Area de Accién Social

En relacién a los proyectos incluidos en el Area de Promocién del
Envejecimiento Activo y Prevencion se mantendra una coordinacion
con las siguientes entidades:

-Universidad de Ledn

-Asociaciones de Personas Mayores.

-Profesionales del Area de Accién Social.

-Profesionales de otras Concejalias.

-Profesionales de otras administraciones, entidades y empresas.

7.- Financiacion

Las fuentes de financiacion de este Plan son:

-Ayuntamiento de Ponferrada

-Gerencia de Servicios Sociales (Acuerdo Marco)

8.- Tipos de evaluacion

Tanto los criterios de evaluacion del programa como los indica-
dores cualitativos y cuantitativos son los reflejados en cada uno de los
proyectos que componen el programa.

Concejalia de Accion Social

Excmo.Ayuntamiento de Ponferrada

Comision de trabajo del Plan Municipal de personas mayores

Carmen Rodriguez Prada,Animadora Sociocomunitaria

Maria C. Lopez Garcia, Trabajadora Social

Sonia Prada Alonso, Trabajadora Social

Rosa M* Quiroga Garcia, Trabajadora Social

Ponferrada, | de junio de 2009.-El Concejal Delegado de P, Régimen
Interior y PC., Celestino Moran Arias. 5600

* %%

El Pleno del Ayuntamiento de Ponferrada, en la sesion celebrada
el dia 27 de marzo de 2009, aprobé provisionalmente el Plan Municipal
de Cooperacion Social, y no habiéndose presentado reclamaciones
durante el plazo de exposicion publica, dicho acuerdo se eleva a de-
finitivo, siendo del siguiente tenor:



